Meta 1: Proporcione €l resultado de la prueba rapida—positivo preliminar
Meta 2: Identifigue fuentes de apoyo y proporcione recomendaciones
Meta 3: Trate con asuntos sobre la reduccion de riesgos

Meta 4: Haga un resumen y cierre la sesion




El resultado dela prueba rapida:
Positivo preliminar

Componentes del protocolo




Meta 1: Proporcione € resultado de la prueba r apida—positivo preliminar

Ejemplo
iMe alegro que hayaregresado; pase y tome un asiento!

Como antes, todo lo que discutimos permanecerd confidencial.

(Esto variard por agencia.)

¢Estalisto(a) paraair €l resultado de su prueba?

S contesta si, €l resultado de su prueba es * un positivo
preliminar”, el cual sugiere lapresenciade VIH.

Acuérdese que se tiene que confirmar este resultado.

Slencio atento.
Tenemos tiempo de sobra para hablar sobre esto.

¢Qué preguntas tiene sobre el resultado de su prueba?

¢COmo se esta sintiendo sobre este resultado?

Estoy pensando en qué manera puedo ayudarle en tratar con
este resultado.

El tratar con esto puede ser dificil. ¢A quién le puede pedir
apoyo usted?




Protocolo
S seaplica, dele labienvenidad cliente unavez mas.

S seaplica, explique de nuevo el concepto de confidencialidad.
S seaplica, verifique que e resultado le pertenece a cliente.
Asegure ladisposicion del cliente pararecibir € resultado.

Proporcione el resultado preliminar de manera claray sencillamente.

Repase o que significa el resultado.

Permitale a cliente algunos minutos para concentrarse en €l
significado del resultado.

Explore qué entiende el cliente sobre el resultado preliminar.

Evallie cémo es que € cliente se esta enfrentando con € resultado
preliminar.

Hable sobre |as preocupaciones y los temores inmediatos.

Reconozcalos retos al tratar con un resultado positivo preliminar y,
proporcione apoyo apropiado.



Meta 1: Proporcione el resultado de la prueba rdpida—positivo preliminar, continuacién

Protocolo

Ejemplo

Es importante que se confirme e resultado de esta prueba.
Vamos a hablar sobre como haremos esto y cuando tendremos
de regreso su resultado.

Tendremos € resultado en (x dias a x semanas) después de la
prueba. Le programaré una cita para que regrese en (x dias a x
semanas) Yy Yo, u otra personasi no estoy disponible, se
reunira con usted pararepasar € resultado de su prueba.

(Esto variaré por agencia.)




Enfatice laimportancia de pruebas adicionales (confirmatorias.)

Repase con € cliente el programa de continuacién pararecibir los
resultados de la prueba confirmatoria.

Haga la prueba confirmatoria.



Meta 2: | dentifique fuentes de apoyo y propor cione recomendaciones

Protocolo

Ejemplo

¢Con quién querria usted compartir €l resultado de su prueba?
Preguntas complementarias:

¢De qué manera cree usted que él / ella reaccionara?

¢QUEé cree usted que é / dladird?

¢Quién le hadado apoyo en e pasado?

Me gustaria hablar con usted sobre algunos servicios
adicionales que podrian ayudarle. ¢Como se siente usted al
hablar sobre eso ahora mismo?

Aqui tiene algunas opciones para el cuidado. Puedo Ilamar
ahora para programarle una cita. ¢Cuando querriair alla usted?




Evalle aquién e cliente querra decirle sobre € resultado positivo
preliminar de su prueba.

Identifique a un pariente 0 amigo que pueda ayudar a apoyar a cliente.

EvalUe cuan receptivo es el cliente a las recomendaciones.

S seaplica, ayude a cliente para que tenga acceso alos servicios
recomendados.



Meta 3: Trate con asuntos sobrelareduccion deriesgos

Protocolo

Ejemplo

Acuérdesequeledijequehablariamos sobrea gunas manerasatravés
de las cuales usted pueda mantenerse seguro. Miremos eso ahora.

Sabemosqued cambio norma mente ocurre en pasos pequefios. ¢Qué
es o que mas querria hacer usted parareducir su(s) riesgo(s)?

¢Qué paso pequefio podriatomar usted durante la semana que
viene que le acercaria a su meta de reducir € riesgo?

Ahora que yaidentifico ago que querria hacer, digame cdmo va
ahacer para que esto se lleve a cabo.

¢Qué podriafacilitar su habilidad de completar este paso?
Preguntas complementarias:

¢Quién podria apoyarle en intentar hacer esto?

¢Qué podria dificultar esto alin més para usted?

¢Cémo lo mangjara?

¢Cuén razonable le parece este paso a usted?

* Yaque el resultado es un positivo preliminar, seraimportante desarrollar un paso hacia un riesgo reducido que protegera al cliente y a otras personas del
riesgo potencia paralatransmision de VIH y / o la contraccion de otras ETSy / o VHC.




Presente de nuevo a cliente una orientacién alareduccién de riesgos.*
Explore la(s) conducta(s) que el cliente tiene lamotivaciony la
capacidad de cambiar.

Identifique un paso SMART (las siglas en inglés definen un paso
“inteligente”) hacia un cambio de la conducta identificada.

Dividala accion hacia un riesgo reducido en pasos especificos y
concretos.

Identifique apoyosy barreras a paso hacia un riesgo reducido.

Resuelva problemas con respecto al paso (quiza sera apropiado hacer
un juego de roles ahora).

Confirme con €l cliente que €l paso es razonable y aceptable.



Meta 3: Trate con asuntos sobre la reduccion de riesgos, continuacién

Protocolo

Ejemplo

El hacer cambios en su vida puede constituir un reto.

Intente notar qué eslo quele sirvey lo que presente un reto para
usted en tomar €l paso. Hablaremos sobre eso cuando usted
regrese en ( x dias/ x semanas).

Hagamos apunte de su paso para que usted tenga una copia de
los detalles especificos.

Es importante que usted comparta su paso hacia un riesgo
reducido con alguien.

¢Con quién habla usted normalmente sobre retos que est
enfrentando?

Creo que usted se ha retado con un paso muy bueno.




Reconozca que € paso es un reto.

Pidaal cliente que esté atento(a) alas fuerzasyy las debilidades del
paso mientras intente tomarlo.

Documente el paso hacia un riesgo reducido, dando copiasal RRSy a

cliente.

Enfatice laimportancia para el cliente de discutir laintenciény €
contenido del paso con una amistad o pariente de confianza.

I dentifique a una persona con quien el cliente se sentiria comodo al
divulgar €l paso.

Exprese confianza en la habilidad del cliente para completar € paso.



Meta 4: Haga un resumeny cierrela sesion

Protocolo

Ejemplo

Durante (los proximos x diad/ |las préximas x semanas), quiero que
usted piense de las personas con quienes podria haber compartido
los equipos de inyeccién de drogas 'y / 0 haber tenido relaciones
sexuales, y que podrian estar ariesgo y beneficiar de una prueba.

Esto puede ser abrumador. A lamismavez, hay muy pocas
decisiones que usted tiene que tomar en este mismo momento.

Hablamos sobre muchas cosas hoy (examine el plan para
regresar por €l resultado, €l paso hacia un riesgo reducido, las
recomendaciones, etcétera). ¢Qué mas necesitamos discutir
antes que se vaya?

Quiero estar seguro(a) que usted sabe cdmo comunicarse
conmigo s asi 10 necesita. D§eme estar seguro(a) que yo sé
como comunicarme con usted si asi 1o necesito. (Repase el
ndmero de teléfono, la direccion).

¢Addnde piensair usted cuando salga de aqui?
Pregunta complementaria: ¢Qué de los préximos dias?

Leveréotravez € (dia, fecha, hora). Usted quiza se olvide un
poco de lo que discutimos hoy, asi que no deje de llamar si
tiene preguntas.




Repase laimportancia de la notificacion de las parejas si € resultado
de la prueba confirmatoria es positivo.

Dé validacion alos sentimientos del cliente.

Haga un resumen de los asuntos claves que se discutieron.

Revise lainformacion localizadoradel clientey del RRS.

Obtenga los planes inmediatos del cliente.

Repase la proxima citay cierre la sesion.



